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1 Objetivos

Llevar a cabo el disefio de un proyecto de analitica de datos para la empresa FRUVE basada en
la herramienta Excel por expreso requerimiento de la direccion de la empresa al ser la tecnologia
mas acorde con la cultura informatica de la compaiiia.
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Documentar el proyecto de desarrollo de Bl — Analitica de Datos para FRUVE
Disenio e implantacion de un proyecto de Andlisis de Datos y de

Inteligencia de Negocio para FRUVE

2 Presentacion

2.1 Descripcion de la empresa

FRUVE es una empresa proveedora de productos de frescos (frutas y vegetales especialmente)
para el canal HORECA (Hoteles, Restaurantes y Caterings) en nuestra regién y cuyo
objetivo es ofrecer la maxima calidad y servicio a los clientes.
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Desde su almacén central se da respuesta a los pedidos de los clientes a traves de una
red de comerciales que actuan como agentes y distribuidores teniendo cada comercial
asignado un conjunto de clientes a los que tiene que dar respuesta de las condiciones
en tiempo y forma del suministro y garantizar la no rotura de aprovisionamiento,
contando la empresa con un seguimiento de control de satisfaccion de los clientes.

La frecuencia de aprovisionamiento (de distribucion por cliente) en general es de un
pedido semanal pudiendo en ocasiones o para determinados clientes de dos o algun
pedido mas semanal.

Esta red comercial son agentes auténomos que tienen fijado un porcentaje de comision
sobre ventas y que para el periodo de analisis, ejercicios 2018 y 2019 las comisiones
pactadas fueron del 5% y del 7% respectivamente, condiciones que son revisadas y
negociadas anualmente.

Ademas se cuenta con un presupuesto de ventas por cliente para cada ejercicio.

2.2 Encargo, plazos de entrega y presupuestos
Este trabajo ha sido encargado por do,,, y fecha de finaliacion previsa

2.3 Informacion disponible

2.3.1 Consideraciones generales

FRUVE es una cooperativa agricola dedicada a la comercializacion de productos
perecederos de frutas y verduras que opera en diversos paises europeos.

Disponemos de la informacidon comercial de los ultimos ejercicios y nos interesa
analizar los pedidos de los clientes y especialmente de los que no han realizado
ninguno con el objeto dirigir nuestras politicas de marketing hacia este segmento
para mejorar las ventas.

2.3.2 Sobre la informacion disponible

Los datos estdn disponibles en siete - - | !
ficheros que deben examinarse = = = =
previo a crear la conexion y posterior Categorias  Clientes  Comerciale  Detalles
incorporacién al modelo de datos y s Pedidos
ademas seria conveniente identificar s = B

el tipo de tabla, es decir tabla de

hechos o de dimension lo facilitara el Pedidos  Productos  Subcategor

disefio del modelo de datos. ias

llustracion 1 Datos disponibles
Respecto a las tablas disponibles, destacar lo siguiente:

1. Categorias, tabla simple que contiene las categorias de los productos.
Clientes. Contiene informacion relacionada con el propio nombre de la tabla.
Comerciales, informacion relacionada.

Detalle de pedidos, contiene el detalle de cada uno de los pedidos (producto,
cantidad, precio, descuento, etc)

Pedidos, informacién basica del pedido como es la fecha, cliente, comercial...
Productos, informacién relacionada.

Subcategorias, informacién relacionada.

&~ W

U1

No
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2.3.3 Tablas hechos

Disponemos de dos tablas de hechos, en concreto la tabla de pedidos y la de
Detalle de Pedidos.

A B C ()] E F G
1
2 1 01/05/2018 08/06/2018 1 1 Cerrado. Porencima d
3 4 20/03/2018 24/04/2018 2 1 Cerrado. Porencima d
4 5 29/03/2018 05/05/2018 5 1 Cerrado. Por encima d

llustracién 2 Tabla de Hechos Pedidos

95 100 0,80€
13 3 100 0,90€ 1,30€ 0,00%
59 3 100 1,40 € 1,90 € 0,00%

llustracion 3 Tabla de Hechos Detalle de Pedido

2.3.4 Tablas de dimension

Como se puede observar en la llustracion 4 los datos estan perfectamente
tabulados, y por tanto no necesitan ningiin proceso de transformacion

) A | B | c
= T ey

2 > 1 Verduras
3
A

2 Frutas

Categorias O]

Categorias.xlsx

- -
—1—t™
=T : 2| 1 Grupo Hotelero Iber G3434343  Espafia Zona A
: —» 2 Restaurantes Asociados F4535345 Francia Zona B
| 4 3 Grupo Carrerf F38438483  Francia Zona B
5 4 Frutas Santiago S.L. (634324342  Espafia Zona A
Clientes.xlsx ) -
Clientes ®
-
==
u ] 2, 1 Elena Gonzélez 626055904 david@davidasurmendi.com
' :ﬂ 2 Paula Pérez 656412548 puala@huertafrutasa.com
— 4 3 Alex Gomez 616000000 alexoch@huertafrutasa.com
Comerciales.xlsc 5 4 Fran Afonso 611000000 Seirma@gmail.com
Comerciales ®

- - |
gt - -
4 2 1 Acelga Beta vulgaris L. Amilla de Ly Octubre Marzo 1
d‘ 2 Berenjena Solanum melongen Jaspeada Enero Diciembre 2
. 4 3 Calabacin Cucurbita pepo sub: Grison Enero Diciembre 2
5 4 Albaricoque Prunus Arneniaca. Prunus Arne Mayo Septiembre 3
Productos.xlsx Productos ®
- A B C
- - bl CodigosubBll subcatego Bl CodigoCatdid
=T 2 | 1 Hoja 1
:7 — —’ 2 Fruto 1
= 4| 3 Simples Carr 2
5

Subcategorias.xls

X Subcategoria (O]

llustracion 4 Tablas de dimension
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3 Fases del proyecto

3.1 Creacion del fichero de trabajo
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Comenzamos creando nuestro fichero de trabajo en Excel que lo llamaremos Informe Proyecto

Fruve

3.2 Proceso ETL

En este apartado vamos a crear el proceso de conexién a las tablas anteriores a través de el
editor de consultas Power Query obteniendo como resultado el mostrado en la llustracién 5.

Archivo Inicio Transformar Agregar columna Vista
Py Ij—1 i Propiedades I:I Ly Y, s Al i Ti
e | - - él
== = [Z]Editor avanzado X HH BH zl (1] i
Cerrary Actualizar o Elegir Quitar Conservar Quitar Dividir  Agrupar 1
cargar~ vista previa~ ] Administrar - columnas * columnas = filas~ filas~ columna~ por 9
Cerrar Consulta Administrar columnas Reducir filas Ordenar
Consultas [7] < fx = Table.TransformColumnTypes(#"Encabezados promovidos™,-
B8 Categorias
) E3. 123 CodigoSubcategoria |~ || A% Subcategoria - 1123 CodigoCategoria -
B Clientes 1 1 Hoja 1
Fl Comerciales 3 2 Fruto 1
Y Detalles_Pedidos 3 3 Simples Carnosas 2
E Pedidos
£ Productos
FH Subcategoria

llustracion 5 Consultas a las tablas de datos

Debido al correcto formato de los datos solo hemos tenido que generar la conexién sin

necesidad de transformacidn o ajuste de las columnas o campos.

3.3 Proceso Modelado de Datos

3.3.1 Agregacion de las conexiones al modelo de datos

Inicio

En este primer paso de modelado de Kkl inseitar
datos, procedemos a agregar las @] Ui @
conexiones anteriores (ver llustracion 5) ClulhiSan S L)

al modelo de datos y para ello nos  Medelodedatos  caautos
situamos sobre la tabla en la opciéon =z '

fe

Disefio de pgina

Férmulas Datos Revisar

= &

Agregar a Detectar  Configuracién
modelo de datos
Tablas

Relaciones

2

Power Pivot seleccionamos agregar al A / B = c -
Ul CodigoProduct, kd NombreComun kd NombreCientifico Varieda
modelo de datos tal y como se muestraen e e e
la llustracion 6. 3 2lBerenjena Solanum melongena L. Jaspead
4 3 Calabacin Cucurbita pepo subsp. Pepo Grison

De esta forma afadimos todas las
conexiones al modelo de datos.

De esta forma el resultado final obtenido
es un modelo de datos que contiene todas
la tabla anteriormente creada tal y como
se muestra en el disefio de la llustracion 7.

Debemos tener en cuenta que las tablas
estdn en el modelo pero no estdn
relacionadas, debemos proceder a crear
las relaciones entre las mismas.

llustracion 6 Anadiendo tablas al modelo de datos
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T pedidos.
3 comerciaes s

T codugopedido
Cotigocomercial T rechanpertura
Nombee 1 Fechacierre
Apelido T codigocsents
Teefonn 1 codigocomerdal

7 Estadobedida

T coentes

T CodigoCiente.

Cliente
T Cifchente
T paisclente
1 srnactiants

1 Categorias
) Codigocategoria
0 categodis
7 Codigaroducto
1 NembreComun
1 MombreCientifics

7 Subategoria
) Codigosubeategoria
) subcategoria
) Codigotategoria

T codigesubeategosia

Mostrar H B8
llustraciéon 7 Modelo de datos sin relaciones

3.3.2 Creacion de las relaciones entre las tablas

= Pedidos
M FechaApertura

[T FechaCierre

[T CodigoCliente [0 Detalles_Pedidos

[ CodigoComercial ] codigoDetallePedido
] EstadoPedido [ codigoPedido

[ PlazoCierre : [ codigoProducto

= Comerdiales

£ codigoComerdial
&1 Nombre
M Apellido
[ Telefono

[ KilogramosPedidos
[ Clientes [T PrecioCoste
" [T PrecioVenta
[ cedigoCliente . -
[ cliente
[0 aFcliente

[0 PaisCliente
M ZonaCliente = Productos 3
[ Subcategoria = Categorias
[ codigoProducto . 5
8 [ CodigoSubcategoria E] CodigoCategoria
[ NombreComun R
[ Subcategoria £ Ccategoria
[ NombreCientifico
[ variedad
[ MeslnicioTemporada

[ CodigoCategoria

[T MesFinTemporada
[ codigoSubcategoria

llustracién 8 Modelo de datos basico sin tabla calendario

EEY o osew | Ovcones sanades

Eliminar l’ = jE € Deshacer
. X I

Agregar Insertar Opciomes  Crear Administrar Propiedades  Marcar como  Tabla de
Ancho funcion de calculo = relacion relaciones de tabla tabla de fechas - fechas~

Calendarios Editar

Relaciones

Columnas Caleulos

=] Comerciales

T CodigoComercial
T Nombre [T Detalles_Pedidos
™ Apellido

T Telefono

[ CodigoDetallePedido
[ CodigoPedido

[ CodigoProducto

M KilogramosPedidos
7] PrecioCoste

[ Clientes

[ CodigoClie|
[ cliente
[ ciFcliente

Detalles_Pedidos [CodigoPedido] Varios a uno (*:1) << A Detalles_Pedidos Pedidos [CodigoPedido]
Detalles_Pedidos [CodigoProducto] | Varios auno (1) | << A Detalles_Pedidos Productos [CodigoProducto]
Pedidos [CodigoCliente] Varios auno (1) | << A Pedidos Clientes [CodigoCliente]

Pedidos [CodigeComercial] Varios auno (1) | << A Pedidos Comerciales [CodigoComercial]
Productos [CodigoSubcategoria] Varios auno (1) | << A Productos Subcategoria [Codigo Subcategornia)
Subcategoria [CodigoCategoria) Warios auno (1) | << A Subcategoria Categorias [CodigoCategoria]

[tegoria

[T MesFinTemporada
[0 CodigoSubcategoria

llustracion 9 Administrador de Relaciones en Power Pivot
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3.3.3 Tabla calendario y personalizacion

Como vamos a trabajar con fechas, es necesario crear una tabla de calendario que nos permita
llevar a cabo un analisis desde una perspectiva tiempo y para ello desde el Power Pivot
accedemos a la citada opcion tal y como se muestra en llustracion 10

B omid < | Power Pivot para Excel - Bl de FRUVE v2alsx

Inicio Disefiar Opciones avanzadas
Eliminar . = =] - |_ -— Deshacer
£ . ﬁ Hy Sg bt 9Ey | HE

ED Inmovilizar Rehacer
Agregar Insertar Opciones Crear Adm Marcar como |Tabla de
Ancho funcidn de calculo relacion rela tabla de fechas - |fechas
Columnas Calculos Relacion Calendaric _[F] Nuevo
[Fechaspertur.. 01/05/2018 0:00:00 Guardar configuracion |
CodigoPe..‘ n FechaAper‘tura = FechaCierr"‘ n _? Establecer como predeterminado
1 1 | 01/05/2018 0:00:00| 08/06/2018 1 e encima d...
2 4 | 20/03/2018 0:00:00| 24/04/2018 2 1 Cerrado. Por encima d...
3 5 | 29/03/2018 0:00:00 | 05/05,/2018 0:0... 5 1 Cerrado.
4 6 | 21/03/2018 0:00:00 | 16/04/2018 0:0... 3 3 Cerrado.
5 7 | 16/03/2018 0:00:00 | 30/03,/2018 0:0... 5 2 Cerrado.
6 8 | 01/05/2018 0:00:001 17/05/2018 0:0... 5 2 Cerrado.
llustracién 10 Creacién de tabla calendario |
m Inicio Disenar Opciones avanzadas
Eliminar = Deshacer
D E= Inmovilizar fx B jg DD % Q Rehacer
Agregar _ Insertar Opciones Crear Administrar  Propiedades Marcar como  Tabla de
Ancho funcion de calculo relacién relaciones de tabla tabla de fechas | fechas
Columnas Céltulos Relaciones | Marcar como tabla de fechas
[Date] A f' ¥ Configuracién de latabla de fechas
1 01/01/... 2018 enero ene-2018 lunes
2 02/01/... 2018 1 enero ene-2018 3 martes
3 03/01/... 2018 1 enero ene-2018 4 miércoles
4 04/01/... 2018 1 enero ene-2018 5 jueves
5 05/01/... 2018 1 enero ene-2018 6 viernes
6  06/01/... 2018 1 enero ene-2018 7 sabado
Productos | Pedidos | Detalles_Pedidos | Comerciales | Clientes | Categorias | Subcategoria | Calendar

llustracidn 11 Creacion de tabla calendario Il

De esta forma automaticamente se nos crea la tabla calendario tomando como referencia el
rango de fechas disponibles en la columna FechaApertura de la tabla Pedidos. Debemos
garantizar que esta tabla estd marcada como tabla de fechas tal y como se propone en la
llustracion 11.

Consideramos conveniente en este caso la personalizacién de la tabla calendario, especialmente
con el nombre de las columnas en inglés y el contar con otras columnas personalizadas como
son: Semestre, Cuatrimestre, Trimestre y Semana siguiendo las notas relacionadas en el
apartado Configuracién basica de una tabla calendario

El resultado personalizado de la tabla calendario sera el siguiente

Dia_Del_Mes [@|Semana B Semestre [ cuatrimestre [B|Trimestre B

1 01/01/2018 2018 1 enero ene-2018 2 lunes 1 1-5em 1 1-Cuatr 1-Trim
2 02/01/2018 2018 1 enero ene-2018 3 martes 2 1-Sem 1 1-Cuatr 1-Trim
3 03/01/2018 2018 1 enero ene-2018 4 miércoles 3 1-Sem 1 1-Cuatr 1-Trim
1 01/01/2013 2018 1 ene-2018 lunes 1 1-Sem 1-Cuatr 1-Trim
2 02/01/2018 2018 1 ene-2018 3 martes 2 1-Sem 1-Cuatr 1-Trim
3 03/01/2018 2018 1 ene-2018 4 miércoles 3 1-Sem 1-Cuatr 1-Trim
4 04/01/2018 2018 1 ene-2018 5 jueves 4 1-Sem 1-Cuatr 1-Trim
5 05/01/2018 2018 1 ene-2018 6 viernes 5 1-Sem 1-Cuatr 1-Trim

llustracién 12 Tabla calendario personalizada
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3.3.4 Resultado final del modelo de datos base.

Por tanto, nos queda relacionar esta tabla calendario con modelo de datos y para ello vamos
vincular las columnas Date de calendario con la FechaApertura de la tabla de Pedidos, quedando

Pagina |10

de esta forma el modelo de datos adecuado a las necesidades iniciales del proyecto

E Comerciales

I CodigoComerdial
1 Nombre
[ Apellido
M Telefono

1 —a—=

A Clientes
[ CedigoCliente
[ cliente
[ CIFCliente

[ PaisCliente
M 7onacliente

B Pedidos

[ codigoPedido
M FechaApertura
M FechaCierre

[M codigoCliente
[M CodigoComercial
[M EstadePedido

#
H
i i |

E calendar

Date

Afio

Num Mes
NbMes
MMM-YYYY

E Detalles_Pedidos

[ CodigoPedido

1

E Productos

f CodigoProducto
M NombreComun

M NombreCientifico

M Variedad o

M MesInicioTemporada
M MesFinTemporada
[ CodigoSubcategoria

[ PrecioCoste
™ PrecioVenta

[ codigoProducto
[ KilogramosPedidos

& CodigoDetallePedido

=

M Subcategoria
[T CodigoSubcategoria
[ Subcategoria
[ CodigoCategoria

1

E= Categorias
B CodigoCategoria

F Categoria

llustracién 13 Modelo de datos adaptado a las necesidades iniciales del proyecto
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4 Analitica de Datos con Excel (I). Funciones basicas

Funciones aplicadas:

o Agregacion (SUM, AVERAGE, MAX, MIN, DIVIDE, ...)
e Conteo (COUNT, COUNTA, COUNTROWS,...)

e Relacion (RELATED, RELATEDTABLE...)

e Logicas y condicionales (AND, IF,SWITCH...)

e FEspecial Hasonevalue

4.1 Introduccion

Todas las propuestas relacionada con la analitica de datos, tablas y graficos deben estar basados
en Excel por requerimiento expreso de la direccidn de la empresa, por tanto nuestros disefios
se basaran en el uso de tablas y graficos dindmicos, segmentadores,etc.. fundamentados todos
ellos en un modelo de datos como el propuesto inicialmente y que podra ampliarse a medida
que la demanda y requerimientos de la empresa asi lo exija.

Nuestra primera entrega para la analitica de datos esta fundamentada en las siguientes medidas
basicas relacionadas con las funciones de agregacion, conteo, relacién y légicas y condicionales
presentando en el Funciones aplicadas un resumen de los conceptos y sintaxis de las mismas.

El primer paso por tanto sera crear nuestro libro de trabajo que contendra un conjunto de tablas
y graficos dindmicos que formara parte de la primera entrega acordada con los responsables de
la empresa en cumplimiento de las condiciones pactadas.

Para ello en nuestro libro de trabajo (Bl de g ,cqmwec @ ) @ - ,
FRUVE), una vez hemos ocultado todas las
tablas a la que nos hemos conectado con el

= Bl de FRUVE

Archivo Inicio Insertar Dibujar  Disposicion de pagina  Férmulas D

. . [ [ =S
objeto de evitar errores de borrado, 1P EP FO VB Ea -
e .z . ~ Tabla Tablas dindmicas Tabla Imégenes Formas Iconos Modelos @: Ca
modificaciéon etc., vamos a disefiar nuestras dingmica~| recomendadas - . D~
primeras analiticas de datos con tablas vy B De uns tabla o rango llustraciones
graficos dindmicos basadas en el modelo de 1 [ pesdeDatos externos de crigen v b
datos creado en una hoja del citado libro que | [ DesdeModelo de datos E F G
Ilamaremos Analitica de Datos I. 5| dll DePowerBl (Universidad ..)
3 Haga clic en esta drea para
2 lrabaj:rbclcnd el inF?rme de
3
‘ =f====] —
7 ==
8 EE::: le
9 S
10
1
12
Analitica de Datos | +

llustraciéon 14

4.2 Creacion de tabla para organizar las medidas

Antes de comenzar a crear medidas o formulas con DAX es conveniente disponer de una tabla
para tener las medias organizadas en cuanto que a media que el proyecto crezca nos podemos
ver con un conjunto muy numeroso dificil de gestionar y localizar.
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Archivo Inicio  Insertar Dibujar  Disposiciér  archivo Inicio  Insertar  Dibuj Ayuda  Power fivot  ScriptLab . Disefio de tabla
] ] -m- Nombre de la tabla: 3 L Prir na ¥| Botdn de filtro
EP E 5 [ [ ] Uttima columna
. TablaMedid -
Tabla Tablas dinamicas Tabla Imdgenes Fc e reare
dinamica ~  recomendadas ~ ‘B Cambiar tamario de |a tabla | Columnzs con bandas
Tablas Propiedades Optiones de astilo de tabla
B7 v i B7 v i Ix
A C A B C D E
1
2
2
: 3
4
4 -
5
2 5
6 7 MedidasBasicas R
7 MedidasBasicas 8
8 g
g
10 Crear tabla ? X
1 :Dénde estdn los datos de la tabla?
12 $B54:5655 +
13 /
14 Aceptar | | Cancelar
15

llustracion 15 Creacion de una tabla para organizar las medidas

Para ello procedemos de forma sencilla, creamos una tabla y le asignamos el nombre
TablaMedidas tal y como se muesrta en la llustracién 15, acabamos agregando esta tabla al
modelo de datos y ocultar la hoja para que no se altere, esta es una hoja de configuraciéon del
modelo de datos y por tanto es recomendable que no este a la vista del usuario final.

Esta tabla creada no tendra ningun tipo de relacién con el resto de tablas..
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4.3 Analitica de Productos I

4.3.1 CM.Demanda de Productos I

Presentamos a continuacion las dos propuestas de analisis de la demanda de productos para la
direccion de FRUVE.

Andlisis de Datos Productos |

Demanda de productos segiin codigo de pedido

TD_Producto_Ia) s Proyect < — =
(TD_ _12) M Proyecta Solo afecta el segmantador a esta TD. < codigoPedido Y= 57 Date = 5
Productos = Kgpedidos (N1} KgProductos (N2) Max de Kg Promedio Ne de Pedidos (N3) N2 de Pedidos b (N4)

Acelga Fl 20000 200,00 200,00 200,00 kg 1 1 20 l [ os/j0ajo0s | '
Albaricogue I ] 500,00 500,00 500,00 500,00 kg 1 1 91 19/04/2018
Berenj 900,00 500,00 300,00 3 2

jena L 9004 kg 92 01/01/2018
Calabacin 1.000,00 1.000,00 400,00 250,00 kg 4 1
Total general 2.600,00 2.600,00 500,00 288,89 kg 9 2 93 0 02/01/2018

94 03/01/2018

N1: Medida Implicita
N2: Medida Explicita » 04/01/2012
N3: En un mismo pedido de cliente se puede solicitar el mismo producto varias veces, por ejemplo Acelga al disponer 96 ns5/01/2018
de este mismo producto con diferentes calidades o frescuras y por tanto precio

N4: Esta medida es similar a la anterior solo que no tiene en cuenta los productos repetidos en un mismo pedido, par
tanto evalua la demanda general de cada producto sin tener en cuenta los repetidos

llustracion 16 Analitica de productos I: Demanda de productos segtin cédigo de pedido (TD_Producto_la)

Demanda de productos por paises

(TD_Producto Ib) Mi Proyecto

Productos + | KgProductos[N2) Promedio Neweces(N3) M de Pedidos b (N4] promedio Ajustado

Acelga 97.300 kg 190,41 511 129 754

Albaricogue 82.950kg 180,33 460 111 747

Berenjena 93.820kg 199,62 470 127 739

Calabacin 86.340 kg 198,03 436 107 807 PaisCliente = 92
Fresas 19.070 kg 92,13 207 32 596 g . =
Mandarina 14.510 kg 87,41 166 312 453 [ Alemania H ExpaTE l
Melén 15.960 kg 82,69 193 312 499 [ EmrE H italia ]
Total general 409.950 kg 167,81 2.443 144 2.847

llustracién 17 Analitica de productos I: Demanda de productos por paises (TD_Producto_Ib)

4.3.2 Funciones de agregacion (SUM, AVERAGE,..) y conteo (COUNTROW,
DISTINCTCOUN..)

Las funciones aplicadas y medidas son

e Agregacién (SUM, AVERAGE, MAX, MIN, DIVIDE,...)
e Conteo (COUNT, COUNTA, COUNTROWS,DISTINCTCOUNT,...)

Administrar medidas ?

Musvo

Medida Formula

A Kg Productos

A Max de Kag

A Min Kg

A MumeroPedidosProducto w1 con repetidos
A NumeroPedidosProducto w2 sin repetidos DISTINCTCOUNTY{

A Promedio Ajustada DIVIDE(A Kg Productos],[4 MumeroPedidosProducto v2 sin repetidos])
A Promedio Kg AVERAGE(

llustracion 18 Medidas disefiadas |
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4.4 Analitica de Clientes I

4.4.1 CM. Mostrar clientes sin pedidos

Los informes propuestos relacionadas con la analitica de datos de clientes se muestran a
continuacidn

Analisis de Datos Clientes |

codigoPe... Y= N7 Date v= N7
15 08/04/2018
Clientes - Total de Kg B Total Pedidos Clientes B Promedio Kg por pedido 1 1
Frutas SurS.L. 500,00 1 500 El 19/04/2018
Restaurantes Asociados 2.100,00 1 2.100 118
Total general 2.600,00 2 1.300

llustracion 19 Analitica de clientes I: N2 de Pedidos y Promedio de Kg por Pedido (TD_Clientesla)

Clientes ~ | B Total Pedidos Clientes B M2 Productos diferentes

Frutas Santiago S.L. 2 7
Frutas Sol S.L. 1 7
Frutas Sur 5L 1 2
Obstladen Fruit 1 7
Restaurantes Asociad: 1 7
Wia Fruta 1 1
Total general 7 7

llustracién 20 Analitica de clientes I: Clientes: Total pedidos por cliente y n2 de productos diferentes
(TD_Clienteslb). Solo clientes con pedidos

Sefialar que la medida utilizada para evaluar el nimero de pedidos por clientes (B Total Pedidos
Clientes =COUNTROWS(Pedidos)) solo muestra aquellos clientes con pedidos pero oculta a los que
no han realizado pedidos, es decir la funcion COUNTROWS tiene como limitacién que los clientes
que no tienen ventas no se muestran por que la funcion COUNTROWS devuelve vacio o en
blanco y ese es un comportamiento que por defecto tienen las TD en el sentido que si no tienen
un elementos con valores para mostrar como es vacio o blanco, no lo muestra en la TD.

4.4.1.1 TD mostrar filas sin valores, IF(ISBLANK

En circunstancias normales podria ser correcto este comportamiento, pero en otras ocasiones
como las que nos ocupa si interesa mostrar estos valores cero correspondiente a los clientes sin
pedidos y para ello creamos una nueva medida adaptada de la anterior con la siguiente sintaxis:

B Total Pedidos Clientes con vacios =
IF(ISBLANK([B Total Pedidos Clientes]);0;[B Total Pedidos Clientes])

Tambien podriamos a crearla directamente, aunque mds dificil de leer.
=|IF(ISBLANK(COUNTROWS(Pedidos));0;COUNTROWS(Pedidos))
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Clientes ~ | B Total Pedidos Clientes B N2 Productos diferentes
Frutas Santiago S.L.
Frutas Sol 5.L.

Frutas Sur S.L.
Obstladen Fruit
Restaurantes Asociados
Via Fruta

N e N
B R I I R |

Total general

Mota: Las TD no muestran los clientes que no hacen pedidos

Mi Proyecto

Clientes ~ | B TotPedidos Client.con vaci B N2 Productos diferentes Aio ¥= ﬁ
Fruits Fraits 5.A.
Frutas Santiago S.L.
Frutas Sol 5.L.
Frutas sur S.L.

2018 2019

Fruterias Paco

Grupo Carrerf

Grupo Hotelero lber
Obstladen Fruit
Obstladen Park
Restaurantes Asociados
Via Fruta

N RO R D OO R R MNO

Total general

llustracion 21 Analitica de clientes I: Clientes: Total pedidos por cliente y n? de productos diferentes
(TD_Clienteslb). Todos los clientes y vacios

Pasamos a analizar el detalle de las compras por cliente con dos propuestas.
En esta primera propuesta aparecen todos el detalle de los pedidos por cliente segun la seleccidn
establecida en el segmentador.

Clien vs Productos v.1. Detalle product demandad Faltan 1
ue no compran (ID_ClientesId CodigoPe... Y= N2
A NumeroPedidosProducto v Productos | ¥ 15

Clientes ~ | Acelga Albaricoque Berenjena Calabacin Total general a0
Frutas Sur S.L. 1 1 1
Restaurantes Asociados 1 1 1 1 | 118
Total general 1 1l 2 1 2

llustracién 22 Clientes vs Productos v.1. Detalle productos demandados. Faltan los que no compran (TD_Clientesld)

Como se puede observar, tal y como presentabamos en el caso anterior no disponemos del resto
de clientes que no han comprado ningun producto, pero nos intensaria igualmente mostrarlo
para lo cual volvemos a usar la funcidn IF combinada con ISBLANK, es decir, adaptamos la
medida ya creada y utilizada en la TD anterior (llustracidn 22) de la siguiente forma:

Medida anterior
A NumeroPedidosProducto v2 sin repetidos =DISTINCTCOUNT (Detalles_Pedidos[CodigoPedido])
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B NePedidosProducto2 =IF(ISBLANK([A NumeroPedidosProducto v2 sin repetidos]);0;[A NumeroPedidosProducto

v2 sin repetidos])

Obteniendo como resultado final la siguiente tabla

Clientes vs Productos v.1. Detalle productos demandados.
Faltan los que no compran (TD_ClientesId)

AN di | 7

Clientes ~ | Acelga Albaricogue Berenjena Calabacin Total general
Frutas Sur S.L 1 1 1
Restaurantes Asociados 1 1 1 1

Total general 1 1 2 1 2

En este caso se muestran todos los clientes que han comprado zlgunos de los
productos en el periode, pero los que no han comprado ninguno no se muestran

Clientes vs Productos v.2. Detalle productos demandados. Con los
que no compran (TD ClientesIe). MiProyecto

2 -

Clientes - | Acelga

Albaricogue Berenjena Calabacin Fresas Mandarina Meldon
Fruits Fraits 5.A. 0 o o 0 o 0 0
Frutas Santiago 5.L. o () o o o o o
Frutas Sol 5.L. o o [+] o [+] o 0
Frutas Sur S.L. 1 ] 1 [t} o [t} 0
Fruterias Paco o o [+] o [+] o 0
Grupo Carrerf 1] o o 1] o 1] o]
Grupo Hotelero Iber 1] o o 1] o 1] o]
Obstladen Fruit o o [+] o [+] o 0
Obstladen Park o o [+] o [+] o 0
Restaurantes Asociados o] 1 1 1 o [t} 0
Via Fruta 0 o o 0 o 0 0
Total general 1 1 2 1 i} 1] 1]

enero

codigo Pedi.. = N2

llustracién 23 Clientes vs Productos v.2. Detalle productos demandados. Con los que no compran (TD_Clientesle)

4.4.2 Funciones de informacion (ISBLACK..) y condicionales (If..)

Las funciones y medidas creadas son:

e Agregacién (SUM, AVERAGE, MAX, MIN, DIVIDE,...)

e Conteo (COUNT, COUNTA, COUNTROWS, DISTINCTCOUNT,...)

e Ldgicas y condicionales (AND, IF, SWITCH...)
e Informacién (ISBLANK...)

Administrar medidas

Nuevo

Medida Farmula
A Max de Kg ]

A Min Kg MIN

A NumeroPedidosProducto w1 con repetidos COUN

A NumeroPedidosProducto v2 sin repetidos  DISTINCTCOUNT ()

A Promedio Ajustado

A Promedio Kg

B N2 Productes dferentes

B MNePedidosProducto2

B Promedio Kg

B Total Pedidos Clientes

B Total Pedidos Cliertes con vacios

aversGE

DISTINCTCOUNT|

I Bt e ————————————

cto w2 sin repetidos])

llustracion 24 Medidas disefiadas Il
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4.5 Analitica de Comerciales I

4.5.1 CM. Comercial total de toneladas, ingresos y margenes...

La primera propuesta es la que presentamos a continuacién en la que destacan un conjunto de
medidas nuevas que debemos disefar.

Analisis de Datos Comerciales | Codigopedido = %2
Comerciales: Total de y toneladas y pedidos por comercial 50

(TD Comgrcialla) 91

Cod. ++|C Comercial&Movild Vol.Ventas (N1) N2 Pedidos Promedio I a2

3 Alex_6160 5,80tn 2 2,90tn/ped

4 Fran_6110 2,90 tn 1 2,90 tn/ped 33

5 Luis_7654 0,50 tn 1 0,50tn/ped 94 \
6 Maria_6874 0

1 Elena_6260 0 =

2 Paula_ 6564 0 96

Total general |Elena_6260Paula_656¢ 9,20 tn 4 2,30tn/ped 97

N1 Total toneladas Tacturadas

Cod. ~'| C Comercial&Movjl4\ Vol.Ventas (N1) N2 Pedidos Promedio

3 Alex_6160 5,80 tn 2 2,90tn/ped
4 Fran_6110 2,90tn 1 2,90tn/ped
5 Luis_7654 0,50tn 1 0,50tn/ped
6 Maria_6874 0

1 Elena_6260 0

2 Paula_6564 0

Total general 0,20 tn 4 2,30tn/ped

Uso de HASONEVALUE

llustracién 25 Evitar totalizar en una columna de una TD. Uso de la funciéon HASONEVALUE

En concreto tenemos las siguientes medidas:

1)

2)

3)

4)

C Comercial&Movil4

Con el fin de identificar a los comerciales y ante la posibilidad que existan dos
comerciales con el mismo nombre, hemos decidié crear una medida que nos devuelva
el nombre del comercial y los primeros cuatro numero del teléfono, de esta forma se
respeta la confidencialidad de los datos.

Para ello se propone como funcién a utilizar una compuesta por:
=CONCATENATEX|ComerciaIes;ComerciaIes[Nombre]&"_"&LEFT(ComerciaIes[TeIefono];4))
Pero tenemos que evitar que totalice ya que en este caso no tiene sentido, esto implica
utilizar la funcion HASONEVALUE modificando la medida anterior:

=IF(HASONEVALUE(Comerciales[CodigoComercial]);[C Comercial&Movil4];BLANK())
Vol.Vtas 1

Consiste obtener el total de kg vendidos por comercial en toneladas, por tanto haremos
uso de la funcién DIVIDE

N@ de pedidos
Devuelve el nimero de pedidos Unicos de cada comercial, medida creada en apartados

anteriores

Promedio
Calcula el promedio en tn por pedido obtenido por cada comercial (2/3)
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4.5.1.1 Columna Calculada “Comercial&Movil en Power Pivot

Lo correcto en el caso propuesto anterior (llustracion 25) es crear una columna calculada
en Power Pivot o Power Query que nos permitira disponer en las filas de la citada columna
ya que una medida no puede formar parte del area de filas, por tanto, procedemos a crear
la citada columna en la tabla Comerciales en Power Pivot.

[x |[=Comerciales[Nombre] &"-"&LEFT{Comerciales[Telefono];4)

Elena Gonzdlez 626055904 david@... [Elena-6260
Paula Pérez 656412548 puala@... |Paula-6564

Alex Gdmez 616000000 alexoch... JAlex-6160
Fran Afonso 611000000 Seirma... |Fran-6110
Luis Alvarez 765432123 Castro... [JLuis-7654
Maria Lopez 687458554 Ana@ji... |Maria-6874

llustracion 26 Creacion de columna concatenada Comercial&Movil en Power Pivot

De esta forma tendriamos la tabla e incluso nos permitira crear un segmentador por esta
columna calculada.

¥ — '
6 Maria_6874 0
1 Elena_6260 0 CodigoPe... 7= %
2 Paula_e564 0
Total general 9,20 tn 4 2,31 _
91
Comerciales: Total de ¥ toneladas v pedidos por comercial
(TD_Comercialla3). Mi Proyecto 1
Cod. - Vol.Ventas (N1) N2 Pedidos Promedio 93
Alex-6160 5,80tn 2 2,90tn/ped _
Fran-6110 2,90tn 1 2,90tn/ped
Luis-7654 0,501tn 1 0,50tn/ped
Elena-6260 1] . I —
Comercial&Movil 2=
Paula-6564 0
Maria-6874 0 | Alex-6160 | Elena-6260 |
Total general 9,20tn 4 2,30tn/ped [ Fran-6110 ][ Luis-7654 ]
| Maria-6874 || Paula-6564 |
-

llustracion 27 Efecto de columna calculada vs medida

4.5.1.2 Presentacion de las funciones de iteraciéon

Otro informe propuesto para el analisis de los comerciales es el mostrado en la llustracion
28 en el que se analiza el valor aportado por cada comercial a la empresa en términos de
beneficio bruto asi como de margen bruto comercial.

Esto implica la creacion de un conjunto de medida de iteracién como son la de Ingresos
Totales Netos y Coste Bruto
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Comerciales: Ingresos generados y beneficio bruto aportado
(TD_ Comercial2a) ui Proyecto

Cod. +|| N® Pedidos Vol.Wentas(N1) ClingresosMetos  CCoste Bruto  CBeneficio Bruto C 3% Margsobre el coste
Alex-6160 2 5,80tn 4.460,00€ 4.270,00€ 190,00 € 4,45 %
Luis-7654 1 0,50 tn 560,00€ 300,00 € 260,00 € 86,67 %
Fran-6110 1 2,90 tn 2.920,00€  1.680,00€ 1.240,00 € 73,81%
Elena-6260 ]

Paula-6564 0

Maria-6874 0

Total genera 4 9,20 tn 7.940,00€ 6.250,00€ 1.690,00 € 27,04 %

CodigoPedido = N2

-

llustracidon 28 Comerciales: Ingresos generados y beneficio bruto aportado (TD_Comercial2a)
Es decir las medidas requeridas para este apartado son:

e Clngresos Netos haciendo uso de la funcién SUMX

=SUMX(Detalles_Pedidos;(Detalles_Pedidos[PrecioVenta]*Detalles_Pedidos[KilogramosPedidos])*(1-
Detalles_Pedidos[PorcentajeDescuento]))

e Coste Bruto
=SUMX(Detalles_Pedidos;Detalles_Pedidos[KilogramosPedidos]*Detalles_Pedidos[PrecioCoste])

El resto de las medidas son derivadas de las anteriores

4.5.1.3 Creacion de la Tabla de Comisiones

Vamos a considerar una nueva tabla que la vamos a crear directamente desde el editor de
consultas de Power Query y que afiadiremos al modelo en el cual se reflejan las comisiones
pactadas a los vendedores por afio.

Destacar que tenemos que poner el campo fecha y asegurarnos que el tipo es el correcto ademas
de las comisiones debemos expresarlas en tanto por uno donde la separacion de los decimales
debe ser una coma.

Posteriormente ajustamos los tipos en PQ es decir fecha y porcentaje.
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Consultas [8 <
E Categorias
B2 Clientes — - i
Crear tabla
E Comerciales
[ Detalles Pedidos Fecha % Comision +
B Pedidos 1 01/01,2018 0,05
BT Productos 2 | 01/01/2019 0,07
+
E Subcategoria
2| Ruta (C:\Users\jose

Cancelar

Nombre: | ComisionesANO Acept
< \ft = Table.TransformColumnTypes(#"Tipo

Categorias —
I:Il__ Fecha ~ | 1% % Comision -
1

Clientes
01/01/2018 5,00 %

@6 EE6Eanas

[
|

Comerciales ;
2 01/01/2019 7.00 %
Detalles_Pedidos
Pedidos
Productos
Subcategoria
Ruta (C:\Users\joseignacicicod\Desktop'Pro...

ComisionesANO

llustracién 29 Tabla creada en PQ para fijar las comisiones anuales pactadas con los vendedores

Esta tabla deberemos agregarla al modelo y relacionarla (ojo los decimales hay que ponerlos
con coma para que los reconozca correctamente)

Debemos actualizar el modelo de datos incorporando esta nueva tabla de ComisionAfio y
relaciondandola con Calendar.
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E Calendar E ComisionesANO
El Date El Fecha
I 11 B afo | —— ] % Comision
x
1 Num Mes
1 —_—
1 NbMes
™ MMM-YYYY
B [v]
£ Detalles_Pedidos
£ CodigoDetallePedido
El CodigoPedido = TablaMedidas
S
= &l CodigoProducto ] MedidasBasicas

[ KilogramosPedidos 2 A Kg Productos

If2 AMax de Kg
If2 A Promedio Kg

[ PrecioCoste

[ PrecioVenta

llustracion 30 Incorporacion de la Tabla ComisionesAio al modelo y su relacion con la tabla calendario

Al final el objetivo sera obtener la siguiente tabla de analisis de datos de Comerciales:
Comisiones y Resultado Comercial Aportado.

Comerciales: Comisiones y Rtdo Comercial aportado
(TD_Comercial2b)

Cod. *  Clngresos Netos C Beneficio Bruto C % Marg scbre cost C Comision % C Comisiones Impm C Rtdo Comercial Aportado
=12018
Alex-clel  4.460,00 € 190,00 £ 4,45 % 5,00% 223,00€ -33,00 €
Fran-611  2,920,00 € 1.240,00 £ 73,81 % 5,00% 146,00€ 1.094,00€
Luis-765¢ 560,00 € 260,00 € 86,67 % 5,00% 28,00€ 232,00€
Elena-6260 5,00%
Maria-6874 5,00%
Paula-6564 5,00%
=12019
Alex-6160 7,.00%
Fran-6110 7,.00%
Luis-7654 7,00%
Elena-6260 7,00%
Maria-6874 7,00%
Paula-6564 7,00%
Total genera  7.940,00 € 1.690,00 € 27,04 %

llustracién 31 Comerciales: Comisiones y Resultado comercial aportado (TD_Comercial2b)

Para todo el periodo, sin filtros tendriamos:
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Cod. ¥ | CIngresos Netos C Beneficio Bruto C% Marg sobre cost C Comision % C Comisiones Impm C Rtdo Comercial Aportado
2018 411.568,00 € 102.051,00£ 32,07 % 5,00%  20.578,40€ 81.472,60€
=2019
Alex-6160 2.494,00 € 382,00€ 18,09 % 7,00% 174,58 € 207,42€
Fran-611  7.538,00€ 1.510,00 € 25,05 % 7,00% 327,66€ 982,34 €
Luis-7654 7.00%
Elena-6260 7,00%
Maria-68 8.919,00€ 2.694,00€ 43,28 % 7,00% 624,33€  2.009,67€
Paulz-65 1.103,00€ 155,00 € 16,35 % 7,00% 77,21€ Fi79€
Total genera 431.622,00€ 106.792,00 € 32,88 %

llustracién 32 Comerciales: Comisiones y Resultado comercial aportado (TD_Comercial2b)

4.5.1.4 No totalizar columna en TD IF(HASONEVALUE
Para este informe hemos creado las siguientes medidas:
e C Comision % que nos devuelve el % de comision correspondiente
=IF(HASONEVALUE('Calendar'[Afio]); MAX('ComisionesANQ'[% Comision]);BLANK())
e C Comisiones Importe, importe de la comisidon de cada comercial segin pactos
=([C Ingresos Netos]*[C Comision %])
e CRtdo Comercial Aportado

=IF(HASONEVALUE('Calendar'[Af0]);[C Beneficio Bruto]-[C Comisiones Importe];BLANK())

4.5.2 Funciones de iteracion (SUMX,..), de informacién (HASONEVALUE..)
y de texto (LEFT,..)

Las funciones y medidas creadas son:

e Agregacion (SUM, AVERAGE, MAX, MIN, DIVIDE,...)
e Conteo (COUNT, COUNTA, COUNTROWS,...)

e Ldgicas y condicionales (AND, IF, SWITCH...)

e Informacion (ISBLANK,ISERROR,HASONEVALUE...)
e Texto (CONCATENATE, LEFT, LEN, VALUE,...)

e |teracion (X) (SUMX, AVERAGEX, otras,...)

Sobre el uso de la funcion HASONEVALUE

Con HASONEVALUE detectamos si estamos ante un valor individual o no por tanto el valor
devuelto serd TRUE o FALSE:

HASONEVALUE (<columnName>)

Con IF establecemos las acciones a cumplir segin HASONEVALUE sea TRUE o FALSE, es decir si
HASONEVALUE es

e TRUE: Aplica la formula requerida o establecida.

e  FALSE: Si HASONEVALUE(<columnName>) aplicado al contexto filtro devuelve mas de
un valor, es decir, toma FALSE, ejecutamos la accidn deseada, como escribir un texto de
advertencia, o dejar el valor vacio BLANK, el no devolver el contexto filtro un solo valor.

Ejemplo,

=IF(HASONEVALUE(Calendario[Mes]);
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SUM (Ventas[Importe];

BLANK())
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Asi la funcion HASONEVALUE devuelve TRUE si el contexto de columnName (en nuestro caso
Calendario[Mes]) se ha filtrado a un solo valor distinto. De lo contrario, es FALSE.

Sintaxis HASONEVALUE(<columnName>)

Para el caso que nos ocupa (llustracién 25) recordemos que los totales generales para el caso de
la medida Comerciales&Movil4 no tiene sentido totalizar y por tanto debemos modificar esta
medida para que no totalice, dejarlo en blanco:

Administrar medidas

A NumeroPedidosProducto v1 con repetidos
A NumeroPedidosProducto v2 sin repetidos
A Promedio Ajustado

A Promedio Kg

B N2 Productos diferentes

B N2*PedidosProducto2

B Promedio Kg

B Total Pedidos Clientes

B Total Pedidos Clientes con vacios

C % Margen Bruto sobre el coste

C Beneficio Bruto

C Comercial&Mavild

C Comercial&Mavild v2 NoTotaliza

C Comigion %

C Comisiones Importe

C Coste Bruto

C Ingresos Netos

C Promedio tn_Pedido

C Rtdo Comercial Aportado

Nuevo Editar Eliminar
Medida Fémula
A Kg Productos Sum(Detalles_Pedidos[Kj
A Max de Kg MAX(Detalles_Pedidos]
A Min Kg MIM(Detalles_Pedidos[Ki

COUNT(Detalles_Pedido
DISTINCTCOUNT(Detall
DIVIDE([A Kg Productos
AVERAGE(Detalles_Ped
DISTINCTCOUNT(Detall
IF{ISBLANKI([A NumeraP:
DIVIDE([A Ko Productos
COUNTROWS(Pedidos)
IF(ISBLANKIIE Total P
DIVIDE(C Beneficio Brut
[C Ingresos NetosHC Co
CONCATENATEX(Com

IF(HASONEVALUE{Com
IF(HASONEWYALUE{Ca
([C Ingresos Netos]'[C C
SUMX[Detalles_Pedidos
SUMX(Detalles_Pedidos
DIVIDE(C Toneladas Fa
IF(HASONEWYALUE(Cal

iC Toneladas Facturadas

Sum(Detalles_Pedidos[Kj

llustracién 33 Medidas disefiadas Ill


http://www.jggomez.eu/

WWW.jggomez.eu

5 Analitica de Datos con Excel (II). Funciones de filtro

5.1 Introduccion
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Finalizado y puesta en puesto en funcionamiento el modelo analitico de datos para la empresa,
se amplia el contrato de consultaria en una segunda fase con una serie de informes y métricas
gue presentamos a continuacidn, siguiendo el desarrollo basado en Excel, quedando pendiente
para una proxima fase evolucionar hacia Power Bl una vez consolidada la cultura del dato y del

analisis en la empresa.

5.2 Creando variables y comentarios de codigo en DAX

Un habito que debemos aplicar con frecuencia en nuestra tarea en el disefio de medidas con

DAX es el uso de variables.

Las variables son una revolucién en DAX que hacen la vida mucho mds facil a la hora de realizar

calculos con DAX ademas de facilitar y comprender el codigo desarrollado con DAX

Las variables permiten almacenar el resultado de las expresiones o medidas en la memoria

cache. Las palabras claves son: VAR y RETURN.

Veamos algunos ejemplos de las ventajas y aplicacién de las medidas DAX.

1 Margen2 = Nembre de la tabla lTVlaAnual
2 VIngresos = SUM(TVtaAnual[Ingresos])
Nombre de la medida: IMargen %
= 3 VCostos = SUM(TVtaAnual[Costos])
Ao T{d Descripcion [
2015 5 VINgresos-V0OSt0S —fe— Formula: ﬂ M
2016 1673 720 953 = VAR Vingresos = SUM(TVtaAnualflngresos])
. VCosto = SUM(TVtaAnual[Costos])
2017 1,849 773 1,076 VMargen = Vingresos - VCosto
RETURN
2018 1,715 804 911 DIVIDE(VMargen.Vingresos.0)
Total 6,953 3,122 3,831

llustracion 34 Ejemplo | de uso de variables en DAX

Otro ejemplo de como se simplifica las medidas haciendo uso de las variables

Total % Beneficio v2 =
DIVIDE(

SUMX(Ventas;Ventas[CantidadETL]*Ventas[Precio])

Total % Beneficio v3 =

rtes = SUMX(Ventas;Ventas[CantidadETL]*Ventas[Precio])
eficios = SUMX(Ventas;Ventas[CantidadETL]

SUMX(Ventas;Ventas[CantidadETL] * (Ventas[Precio] - Ventas[Coste]));

(Ventas[Precio] - Ventas[Coste]

llustraciéon 35 Ejemplo Il de uso de variables en DAX

Los comentarios en DAX simplemente van precedidos de //
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5.3 Analitica de Productos II

5.3.1 CM. Productos vendidos por debajo del coste, al coste y por encima
del coste

Se nos solicita un informe para el analisis de los kg de productos vendidos segun el margen, es
decir por tres condiciones:

a) Al Coste, total kilos vendidos al coste, es decir qué precio de venta neto sea igual al
coste.

b) Bajo Coste, total kilos vendidos por debajo del coste, precio de venta neto inferior
al coste.

c) Sobre Coste, total kilos vendidos con beneficio.

El resultado final deseado se presenta en los siguientes cuadros

Productos vendidos por debajo del coste, al coste y por encima del coste

(TD Producto IIa) MiProvecto

Productos | ~ | A Kg Product D Kg bajo coste D Kgal coste D Kg sobre el Coste D Kg total / Kg sobre el Coste
Acelga 97.300 kg 32.200 6.9540 58.160 59,77 %
Albaricogue 82.950 kg 28.970 5.160 43.820 58,85 %
Berenjena 93.820 kg 31.980 4.080 57.760 61,56 %
Calabacin 86.340 kg 29.670 3.630 53.040 61,43 %
Fresas 19.070 kg 6.310 760 12.000 62,93 %
Mandarina 14.510 kg 4.380 1.540 8.590 59,20 %
Meldn 15.960 kg 4.670 970 10.320 64,66 %
Total general 409.950 kg 138.180 23.080 248.690 60,66 %

llustracién 36 Productos vendidos por debajo del coste, al coste y por encima del coste (TD_Producto_lla)

Productos (kg) y numero de pedidos por debajo del coste, al coste y por encima del coste CodigoPedido Y= 52
(TD Producto IIb) MiProvecto P —
Prod - | B N2PedidosProd 2 DKghbajo coste DKgal coste D Kgsobre el Coste D Kg total / Kg sobre el Coste 87

Acelga 1 200 100,00% | | gg

Albaricogue 1 500 100,00 %

Berenjena 2 500 100,00 % @

Calabacin 1 300 700 70,00 % _ 1
Fresas 0 91

Mandarina 0

Melén 0 92

Total general 2 300 2.300 88,46 %

llustracidn 37 Productos (kg) y numero de pedidos por debajo del coste, al coste y por encima del coste
(TD_Producto_lIb)

5.3.2 Funciones de Filtrado, CALCULATE con FILTER.

Para el desarrollo de estos informes las medidas bdsicas necesarias exigen filtrar aquello
productos que se vende por encima del coste o por debajo del coste al coste, lo que implica usar
la funcion CALCULATE junto con FILTER de la siguiente forma:

Medida ki

Nombre de |a tabla: |Tab|a Medidas

MNombre de la medida: D Kg bajo coste

Descripcién

Férmula: Comprobar férmula

=CALCULATE([A Kg Productos];
FILTER(Detalles_Pedidos;
creamos las variables
VAR PrecioMeto=Detalles_Pedidos[PrecioVenta]"(1-Detalles_Pedidos[PorcentajeDescuento])
VAR PrecioCosto=Detalles_Pedidos[PrecioCoste]
RETURN

)

PrecioMeto<PrecioCosto

)

llustraciéon 38 Medida D Kg bajo coste
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Es decir y para mayor claridad el codigo seria:

CALCULATE (
[A Kg Productos];
FILTER (
Detalles_Pedidos;
// creamos las variables
VAR PrecioNeto = Detalles_Pedidos[PrecioVenta] * ( 1 - Detalles_Pedidos[PorcentajeDescuento] )
VAR PrecioCosto = Detalles_Pedidos[PrecioCoste]
RETURN
PrecioNeto < PrecioCosto
)
)

Asi y para el resto de las medidas solo tendriamos que cambiar el sigo, es decir, PrecioNeto =
PrecioCosto , PrecioNeto > PrecioCosto

Otra de la medida que hemos disefiado para este apartado ha sido D Kg total / Kg sobre el Coste

que nos indica el % de kg sobre el coste que hemos vendido de forma sencilla
=DIVIDE([D Kg sobre el Coste];[A Kg Productos])

Administrar medidas

Muevo Editar

Medida

B N%PedidosProducto2

B Promedio Kg

B Total Pedidos Clientes

B Total Pedidos Clientes co...
C % Margen Bruto sobre el ...
C Beneficio Bruto

C Comercial&Maovil4

C Comercial&Movild v2 MNoT...
C Comision %

C Comigiones Importe

C Coste Bto

C Ingresos Metos

C Promedio tn_Pedido

C Rtdo Comercial Aportado

C Toneladas Facturadas

D Kg al coste

D Kg bajo coste

D Kg sobre el Coste

D Kg total / Kg sobre el Coste

Cerrar

llustracién 39 Medidas Disenadas IV
5.4 Analitica de Clientes II

5.4.1 CM. Clientes. Auditoria de los plazos de entrega

A continuacidn, vamos a ampliar el analisis de clientes y en concreto de los plazos transcurridos
desde la solicitud del pedido hasta su entrega o cierre para lo cual disponemos en la tabla
Pedidos de dos columnas, “FechaApertura” y “FechaCierre”, de tal forma que disefiaremos las
siguientes medidas:

a) N2 de pedidos cerrados en 7 dias o menos.

b) N2 de pedidos cerrados entre 8 y 14 dias

¢) N2de pedidos cerrados en 15 o mas dias

d) N9 de pedidos sin cerrar.

Por tanto, nos interesa auditar los plazos de entrega a clientes y los pedidos sin cerrar.

Asi obtenemos la siguiente TD resumen
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Clientes. Auditoria de los plazos de entrega y pedidos sin cerrar (I'D_ClientesIIa) Mi Proyecto
Etiquetas de fila v | B Total Pedidos Pedidos <=7dias Pedidos >=8 dias y<=14 dias Pedidos >=15dias Pedidos sin cerrar
Frutas Santiago S.L. 20 4 4 8 4
Frutas Sol 5.L. 11 1 2 3

Frutas Sur 5.L. 18 2 2 10

Grupo Carrerf 20 1 2 10

Grupo Hotelero Iber 29 4 4 20 1
Obstladen Fruit 11 3 3

Obstladen Park 3 3

Restaurantes Asociados 26 3 18 5
Via Fruta 1] 1 1 4

Total general 144 19 15 89 21

llustracion 40 Clientes. Auditoria de los plazos de entrega y pedidos sin cerrar (TD_Clienteslla)

Las medidas propuestas son:
a) E 1IN° Pedidos <= 7dias

N2 de Pedidos cerrados en 7 dias. Se calcula el nimero total de pedidos cerrados en 7 dias o
menos
//Cuenta Filas de la Tabla Pedidos
COUNTROWS (
FILTER (
Pedidos,
//pero aplicando el filtro previo distintos de vacias
Pedidos[FechaCierre]
<> BLANK () // y ademas que el resto de las fechas den como resultado
&& Pedidos[FechaCierre] - Pedidos[FechaApertura] <= 7

b) E 2N° Pedidos >= 8 dias y <= 14 dias
N2 de pedidos cerrados entre 8 y 14 dias. Se calcula el nimero total de pedidos cerrados
entre8y 14

//Cuenta Filas de la Tabla Pedidos
COUNTROWS (
FILTER (
Pedidos;
//pero condicionada a los siguientes filtros, primero selecciona aquellas que esten
cerradas, distintos de vacias
Pedidos[FechaCierre]
<> BLANK ()
// y ademas que la diferencia de fechas sea >= a 8 dias
&& Pedidos[FechaCierre] - Pedidos[FechaApertura] >= 8
// y que sean menor o igual a 14 dias
&& Pedidos[FechaCierre] - Pedidos[FechaApertura] <= 14
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¢) E 3N°Pedidos >= 15dias
N¢ de pedidos cerrados en 15 o mas dias. Se calcula el nimero total de pedidos cerrados
superior a 15 dias

//Cuenta Filas de la Tabla Pedidos
COUNTROWS (
FILTER (
Pedidos,
//pero aplicando el filtro previo distintos de vacias
Pedidos[FechaCierre]
<> BLANK () // y ademas que el resto de las fechas den como resultado
&& Pedidos[FechaCierre] - Pedidos[FechaApertura] >= 15

d) E 4N° Pedidos sin cerrar
N2 de pedidos sin cerrar.

// cuenta de la columna FechaCierre, los elementos en blanco.
COUNTBLANK ( Pedidos[FechaCierre] )

5.4.2 Funciones de Filtrado FILTER anidadas, varios filtros.

En este caso hemos anidado varios filtro conjuntamente con el doble &&

" -

E 1M2 Pedidos <= 7dias COUNTROWS(FILTER{Pedidos,//pero aplicando &l fitro previo
E 2M2 Pedidos ertre 8y14 ... COUNTROWS ( FILTER ( Pedidos, //pero condicion
E 3M2 Pedidos == 15dias COUNTROWS ( FILTER ( Pedidos, /fpemn aplicando
E 4M2 Pedidos sin cemar COUNTBLAMK(Pedidos[FechaCieme])

llustracion 41 Medidas Disefiadas V

5.4.3 CM. Clientes. Seguimiento de presupuestos comerciales

a |28

Disponemos de una tabla con el nombre “ObjetivosAnualesClientes” que contine los
presupuestos de ingresos netos establecidos como objetivo para cada cliente y ejercicio y

necesitamos disefiar un informe que nos permita evaluar el grado de consecucién de los
objetivos establecidos tal y como se propone en la siguiente ilustracién.
Clientes. Ingresos y presupuestos (ITD_ClientesIIb) Mi Proyecto
Etiquetas de c¢ ~
2018 +2019
Clientes. Ingresos y pr ~ Ingreshetos E Objetivo E % Obj. Ingreshetos E Objetivo E % Ohbj.
Fruits Fraits 5.A. 0,00€ 12.400€ 0,00 % 0,00€ 0€ 0,00 %
Frutas Santiago S.L. 65.94500€  45.000€ 68,24 % 7.013,00€ 15.100€  215231%
Frutas Sol S.L. 39.880,00€  41.200€ 103,31% 4.400,00 € 2.800€ 63,64 %
Frutas SurS.L. 27.676,00€  20.100€ 72,63 % 1.103,00 € 990 € 89,76 %
Fruterias Paco 0,00€  5.100€ 0,00 % 0,00€ 0€ 0,00 %
Grupo Carrerf 63.621,00€  75.400€ 118,51 % 0,00€ 79.170€ 0,00 %
Grupo Hotelero Iber 92.037,00€  58.400€ 62,45 % 0,00€ 61.320€ 0,00 %
Obstladen Fruit 28.938,00€  31.200€ 107,82 % 3.820,00€ 4.100€ 107,33 %
Obstladen Park 4.367,00€ 15.500€ 354,93 % 0,00€ 16.275€ 0,00 %
Restaurantes Asociados 84.974,00€  79.800€ 93,91% 3.274,00€ 2.900 € 88,58 %
Via Fruta 4,130,00€  10.500€ 254,24 % 444,00€ 610€  137,39%
Total general 411.568,00€ 394.600 € 95,88 % 20.054,00 € 183.265€ 913,86%

llustracion 42 Clientes. Ingresos y presupuestos (TD_Clientesllb)
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5.4.4 Anadir tabla ObjetivosAnualesClientes y relacionar al modelo

El primer paso previo al disefio del informe propuesto es necesario crear la conexion a la fuente
(ETL) haciendo uso de un pardmetro de conexién y afadir la tabla al modelo de datos creando
las relaciones correspondientes, tal y como presenta en el siguiente esquema:

[ Pedidos

E codigoPedido

£ Comerciales ‘
[ FechaApertura

£ CodigoComercial

o 1—o—-=
&= Nombre .| [0 FechaCierre 1
& Apellido [ codigoCliente
[ Telefono [ CodigoComercial
[ EstadoPedido
4] S
[ Clientes G
[ CodigoCliente
[ Cliente 1— E3 Calendar
[ CIFCliente E PresupuestosAnual...
[ paisCliente f £ Afo 11
[T 7onacliente * ™ Nombre comercial . &l Mum Mes ]
I NbMes —

1 Objetivo
e

[ =

llustracion 43 Conexion de la tabla PrespuestosAnualesClientes

Las dos medidas propuestas basicas son las siguientes:

® E Objetivo =SUM(PresupuestosAnualesClientes[Objetivo]), simplemente devuelve el total de
presupuestado para cada cliente.

® E % del Objetivo =DIVIDE([E Objetivo];[C Ingresos Netos]), porcentaje de consecucion del objetivo

Administrar medidas ? *
Nuevo Editar Eliminar

Medida Fémula

A Kg Productos Sum(Detalles_Pedidos[KilogramosPedidos])

A Max de Kg MAX(Detalles_Pedidos[Kilogramos Pedidos])

A Min Kg MIN(Detalles_Pedidos[KilogramosPedidos])

E % del Objetivo DIVIDE{E Objetivo].[C Ingresos Netos])

E 1N? Pedidos <= 7dias COUNTROWS(FILTER(Pedidos.//pem aplicando &l fi

E 2N2 Pedidos entre 8y14 .. COUNTROWS ( FILTER( Pedidos, /ipeno

E 3N2 Pedidos >= 15dias COUNTROWS ( FILTER( Pedidos, /ipera |4

E 4N2 Pedidos sin cemar COUMNTBLANK(Pedidos[FechaCiems]) !

E Objetivo SUM{PresupuestosAnualesClientes [Objetivo])

llustracion 44 Medidas Disefadas VI
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5.5 Analitica de Comerciales II

5.5.1 CM. Comerciales: Calificacion de los Comerciales

Basados en las medidas ya disefiadas de la “llustracién 32 Comerciales: Comisiones y Resultado
comercial aportado (TD_Comercial2b) ” se desea realizar una calificacion de los comerciales en
tres categorias atendiendo a si la medida “C Rtdo Comercial Aportado” es:

e >=10.000 € entonces “Aporta”
e <=2.000 € entonces “Negativo”
e En caso contrario “Neutro”

Proponiendo como resultado la tabla dindmica siguiente:

—
Afio ¥= NbMes v= N2
2018 2019 marzo abril
mayo junio
Enero febrero
julio agosto
septiembre octubre
noviembre diciembre
Comerciales: Calificacion de los Comerciales
(TD_Comercial?a). Mi Proyvecto
Cod. w | ClIngresos Metos CBeneficio Brute C Rtdo Comercia F Calificacion

=2018
Alex-6160 37.281,00€ 7.081L,00€ 7.081,00€ Neutro
Fran-6110 13.866,00€ 3.301,00€  3.30L,00 € Meutro
Luis-7654 11.078,00€ 3.054,00€  3.054,00 € Neutro
Elenz-6260  35.161,00€ 12.386,00€ 12.386,00€ Aporta
Maria-6874 5.263,00€ 1.482,00€ 1.482,00€ Negativo
Paula-6564  25.072,00€ 6.259,00€  6.259,00 € Neutro

=2019
Alex-6160 2.494,00€ 382,00€ 382,00 € Negativo
Fran-6110 MNegativo
Luis-7654 Negativo
Elena-6260 Negativo
Maria-6874 8.919,00€ 2.694,00€ 2.694,00 € Meutro
Paula-6564 Negativo

Total general 139.134,00€ 36.639,00€

Ilustracion 45: Comerciales: Calificacion de los Comerciales (TD_Comercial3a)

La medida asociada a esta propuesta es la

SIgUIente. Nombre de |3 tabla: TablaMedidas
Nombre de la medida:  F Calficacion de los comerciales
=IF(HASONEVALUE(Comerciales[Comercial&Movil]); Descripcién
IF([C Rtdo Comercial A .
Aportad0]>=10000;"Aporta"; Férmula: Comprobar férmula
|F([C Rtdo Comercial =IF(HASONEVALUE(Comerciales [Comercial &Movil]):
" san IF{C Rtdo C ial Aportade]>=10000;"Aporta™;
Aportado]<=2000;"Negativo"; IF:_{C Rido Comercial i’;gn:dg}<=2DDD"'NFEE°aﬁsn";
"Neutro")); "Neutro"));
BLANK]
BLANK() 0

@ No hay emores en la farmula

llustracion 46 Medida calificacion de los comerciales
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5.5.2 CM Comerciales Perfil: Ingresos netos mercado local vs mercado

exterior

Queremos definir el perfil de nuestros comerciales en términos de si los ingresos aportados
es decir de Espaia o del mercado exterior, de tal
forma que si los ingresos netos aportados por las ventas de un comercial provienen
mayoritariamente de clientes de Espaiia este tiene un perfil de mercado local, en caso contrario

provienen de los clientes del mercado local,

Pagina |31

el perfil serd mercado exterior. La propuesta sera la siguiente:

Comerciales Perfil: Ingresos netos mercado local vs mercado exterior. Mi

Provecto

Cad. +*  Clingresos Netos F IngMercadolocal F Ingriletos MercadoExterior ° PerfilDeMercado

=12018
Alex-616( 37.281L,00€ 18.543 € 18.738 € Exportador
Fran-611 13.866,00€ 4.808 € 9.058 € Exportador
Luis-765¢ 11.078,00 € B.860 € 2.218 € Local
Elena-62t 35.161,00 € 18.826 € 16.335 € Local
Maria-68 5.263,00€ 5.263 € Local
Paula-55 25.072,00€ 6.930 € 18.142 € Exportador

=12019
Alex-616( 2.494,00 € 2494 € Local
Frgn-6110 =
Luis-7654¢ s
Elena-6260 e
Maria-68 8.919,00 € 8.919€ Local
Paula-6564 e

Total genera 139.134,00 € 74.643 € 64.491€

llustracién 47 Comerciales Perfil: Ingresos netos mercado local vs mercado exterior

En este caso y partiendo de la medida Ingresos netos hemos diseifados las siguientes:

F IngNetosMercadolLocal

=CALCULATE([C Ingresos Netos]; ~
Clientes[PaisCliente]="ESPANA")

F IngrNetos MercadoExterior

=CALCULATE([C Ingresos Netos]; B
Clientes[PaisCliente]<>"ESPANA")

F PerfilDeMercado

=IF(HASONEVALUE(Comerciales[Comercial&Movil]);
IF([F IngNetosMercadoLocal]>[F IngrNetos
MercadoExterior];"Local";
IF([F IngNetosMercadoLocal]<[F IngrNetos
MercadoExterior];"Exportador";

BLANK())
Administrar medidas ? X
Nuevo
Medida Fémula
A Kg Productos Sum(Detalles_Pedidos[KilogramosPedidos])
A Max de Kg MAX(Detalles_Pedidos[KilogramosPedidos])
A Min Kg MIN(Detalles_Pedidos[KilogramosPedidos])

A NumeroPedidosProducto ... COUNT{Detalles_Pedidos[CodigoPedido])

A NumeroPedidosProducto ... DISTINCTCOUNT(Detalles_Pedidos[CodigoPedidc
A Promedio Ajustado DIVIDE([A Kg Productos],[A NumeroPedidosProdu
A Promedio Kg AVERAGE(Detalles_Pedidos[KilogramosPedidos])
F Calificacion de los comerc... IF(HASONEVALUE(Comerciales[Comercial&Movil])
F IngNetosMercadoLocal CALCULATE(IC Ingresos Netos) Clientes[PaisClien
F IngrNetos MercadoExterior CALCULATE([C Ingresos Netos) Clientes[PaisClier
F PerfiDeMercado IF(HASONEVALUE(Comerciales[Comercial&Movil])

llustracion 48 Medidas Disefiadas VIl
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7 Anexo

7.1 Configuracion basica de una tabla calendario
Fuente: https://www.clickam.es/descargas/calendario.txt

Afio=YEAR (Calendario[Fechal)

Mes=MONTH (Calendario[Fechal])

Dia=DAY (Calendario[Fechal])
Semestre=ROUNDUP (Calendario[Mes]/6;0)
Cuatrimestre=ROUNDUP (Calendario[Mes]/4;0)
Trimestre=ROUNDUP (Calendario[Mes]/3;0)
Bimestre=ROUNDUP (Calendario[Mes]/2;0)
Semana = WEEKNUM (Calendario[Fechal])
AfioMes = Calendario[Afio] & FORMAT (Calendario[Fecha];"mm")
DiaSemana=WEEKDAY (Calendario[Fechal)
NbAfio = Calendario[Afio]

NbSemestre = "S"&Calendario[Semestre]
NbSemestreAfio = Calendario[NbSemestre] & "/" & RIGHT (Calendario[NbAfo];2)
NbCuatrimestre = "C"&Calendario[Cuatrimestre]

NbCuatrimestreAfio = Calendario[NbCuatrimestre] &"/" & RIGHT (Calendario[Afio];2)
NbTrimestre = "T"&Calendario[Trimestre]

NbTrimestreAfio = Calendario[NbTrimestre] & "/" & RIGHT (Calendario[Afo];2)
NbBimestre = "B" & Calendario[Bimestre]

NbBimestreAfio = Calendario[NbBimestre] &"/" & RIGHT (Calendario[Afio];2)

NbMes = Calendario[Fecha]. [Mes]

nbMes3L = left (Calendario[NbMes]; 3)

NbDia = Calendario[Dia] & " " & Calendario[nbMes3L]

NbSemana = "Sem " & Calendario[Semana] & "/" & RIGHT (Calendario[Afio];2)
NdDiaSemana = FORMAT (Calendario[Fechal];"dddd")

7.2 Funciones aplicadas

7.2.1 Agregacién (SUM, AVERAGE, MAX, MIN, DIVIDE,...)

Las agregaciones permiten contraer, resumir o agrupar datos. Se encargan de realizar un calculo
sobre una columna afectando en principio a todas ellas, salvo que indiquemos algun tipo de
filtro o desglose descriptivo. Las funciones de agregacidn siempre se aplican a la columna entera
y se expanden si se agregan mas registros.

En la siguiente tabla mostramos la sintaxis y una descripcidén de algunas de las funciones.
Suma todas las filas de una columna.
SUM(<Columna>) = SUM([ImporteVenta])
Devuelve el promedio de todos los ntimeros de
AVERAGE(<Columna>) | una columna.
= AVERAGE([ImporteVenta])

Devuelve el menor valor numérico de una
MIN(<Columna>) columna que tenga datos numéricos o fechas.

= MIN(Ventas[TiendaSK]))
Devuelve el mayor valor numérico de una
MAX(<Columna>) columna que tenga datos numéricos o fechas.
= MAX(Ventas[TiendaSK]))

Aplicada

7.2.2 Conteo (COUNT, COUNTA, COUNTROWS,...)

Estas funciones tienen como objetivo contar todos los elementos de una columna o tabla que
cumplan una serie de condiciones. Las mas relevantes son las siguientes:

Cuenta el namero de filas de una columna que
COUNT(<Columna>) tenga ntmeros o fechas.
= COUNT([ImporteVenta])

Cuenta el niumero de celdas que tienen nimeros,

COUNTA (<Columna>) L
valores logicos y texto en columna.
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Cuenta el numero de celdas vacias en una

COUNTBLANK (<Columna>)
columna.

Cuenta el namero de filas de una tabla.

= COUNTROWS('Cliente")
= COUNTROWS( RELATEDTABLE('Ventas'
)

COUNTROWS(<Tabla>)

Cuenta el numero de filas con valores distintos
de una columna.
= DISTINCTCOUNT (Ventas [Ticket]))

DISTINCTCOUNT(<Column
a>)

7.2.1 Loégicasy condicionales (AND, IF, SWITCH...)

Este tipo de funciones se suelen utilizar con frecuencia y estan vinculadas con la toma de
decisiones, es decir, en base al resultado de una condicién decidiremos si ejecutar o no cierta
accion requerida. Puede que queramos aplicar una accién cuando se cumplen todas las
restricciones o con que se cumpla una es suficiente relacionada de forma directa con un valor o
mediante referencia a otras columnas del modelo de datos.

Estas funciones son muy similares a las disponibles en Excel. Presentamos a continuacidn las
mas relevantes y su equivalente en Excel.

Funcién Power
Excel Pivot Descripcion
DAX
y AND Comprueba si todos los argumentos son VERDADEROS y devuelve VERDADERO o FALSO.
Devuelve FALSO si alguno de los argumentos es FALSO
sl I Comprueba si se cumple una condicion y devuelve un valor si se evalia como
VERDADERO y otro valor si se evalia como FALSO.
SIERROR IFERROR Retorna lo especificado en el segundo argumento si hay un error. Devuelve un valor si la

expresion es un error y otro valor si no lo es

NO NOT Cambia FALSO por VERDADERO y VERDADERO por FALSO.

Comprueba si alguno de los argumentos es VERDADERO y devuelve VERDADERO o

o OR
FALSO. Devuelve FALSO si todos los argumentos son FALSO
Verdadero TRUE Devuelve el valor l6gico VERDADERO
Ejemplos

De esta forma y en funcién de las condiciones establecidas la formula a insertar en la nueva
columna calculada sera la siguiente:

=IF(RELATED(Tabla_A_personal[Categoria])="Socio";0,1;0,03)
Se podria leer la férmula de la siguiente forma:

Relaciona la tabla Personal y su columna Categoria con el valor de la Columna Personal de la
tabla Partes y si el valor de correspondencia es Socio, en ese caso le asignas la comision del 10%
y en caso contrario le asigna un 3%. En este caso se utiliza la propiedad RELATED para relacionar
campos de otras tablas relacionadas.

Uso de IF, SWITCH y TRUE

Creemos un reporte de tabla dinAmica con el modelo de datos en una nueva hoja de Excel.
Creemos la siguiente Columna Calculada.

[Abreviacion T. Compra] =IF( [Tipo de Compra]="Normal"; "V";
IF([Tipo de Compra]="Devolucién";"D"))

Ahora la misma expresion, pero utilizando SWITCH.
[Abreviacion T. Compra]=SWITCH( [Tipo de Compra]; "Normal"; "N"; "Devolucién";"D" )
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La funcién SWITCH es mucho mas facil de leer que su “melliza” IF, sobre todo cuando
hay una gran cantidad de condicionales.

Pero tenga en cuenta que la funcion IF es més eficiente, si tiene una base de datos
voluminosa (10 millones de datos més o menos) utiliza IF.

Importante

Si deseas probar multiples condicionales con la funcion SWITCH utilice TRUE() en el
primer argumento y en los demas realiza las comparaciones usando operadores 16gicos.

=SWITCH(TRUE(); [Campo1]="A" &&[Campo2]="B”, “Resultado 1”
[Campo1]="B” &&[Campo2]="C", “Resultado 2”)

Otro ejemplo:

Fuente: http://www.interactivechaos.com/dax/function/switch

Si quisiéramos clasificar cada categoria segun la cifra total de ventas con una escala del
1 al 3 (indicandolo con simbolos "$", por ejemplo), podriamos hacerlo usando la funcién
SWITCH de la siguiente manera:

Clasificacion = SWITCH(
TRUE(Q);
[Ventas]>1000000000;"$$$";
[Ventas]>100000000;"$$";
[Ventas]>0;"$";

BLANK()

)

En esta medida, comparamos las ventas totales (del contexto actual) con una cifra, y
devolvemos un valor u otro en funcion de que la comparaciéon se cumpla o no.

7.2.2 Funciones de texto (CONCATENATE,LEFT, LEFT, REMPLACE,..)

Fuente: Funciones de Texto en DAX | Cartas DAX de Excel Free Blog

Las funciones de texto manipulan y gestionan cadenas de caracteres (textos), destacamos
algunas de ellas

CONCATENATE Une dos textos en un Ginico texto.

EXACT Compara si dos textos son iguales.

LEFT Retorna el numero de caracteres especificados desde el
principio del texto.

REPLACE Reemplaza parte de un texto por otro.

LEN Retorna el nimero de caracteres en un texto

7.2.3 Funciones de informaciéon (ISBLANK, HASONEVALUE,..)

Fuente: Funciones de Informacién en DAX | Cartas DAX de Excel Free Blog

Las funciones de informacién proporcionan informacion sobre el tipo de datos o el
contexto de filtro del argumento proporcionado, mostramos algunas de ellas.

ISBLANK Verifica si el valor es BLANK y devuelve TRUE, de lo contrario
FALSE.

HASONEVALUE Retorna TRUE si sélo existe un valor en la columna.

ISERROR Devuelve TRUE si el valor es error, de lo contrario FALSE.
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7.2.4 Funciones de Administracion de Relaciones (RELATED,...)

Fuente: Funciones de Administracién de Relaciones | Cartas DAX

Estas funciones manipulan la anatomia de una relacion: cardinalidady filtro
cruzado mediante la gestion de los contextos de evaluacion, destacando:

RELATED Retorna el valor relacionado de otra tabla en el lado de los
unos.

RELATEDTABLE Retorna la tabla relacionada de otra tabla en el lado de los
muchos.

Estas funciones nos permiten navegar y obtener valores de columnas de diversas tablas del
modelo siempre que existan relaciones entre ellas.

La funcién RELATED se puede utilizar, por ejemplo, para desnormalizar, creando columnas
calculadas que permitan afiadir columnas de varias tablas del origen, que estén relacionadas, a
una sola tabla.

Sobre la funcién RELATEDTABLE se utiliza en conjunto con otras funciones

RELATED(<Columna>) Devuelve un valor relacionado de la columna de otra tabla
siguiendo la relacion M->1. Ejemplo: agregar una columna
calculada con la “[Poblacion]” a la tabla “Tienda” (Muchas
Tiendas -> 1 Poblacion): = RELATED(Geografia[Poblacion])
RELATEDTABLE(<Tabla>) Devuelve una tabla en un contexto especificado por los filtros
indicados, siguiendo la relacion 1->M. Ejemplo: agregar una
columna con el nimero de clientes a la tabla “Geografia”:

= COUNTROWS (RELATEDTABLE ('Cliente'"))

7.2.5 Funciones de iteracién (X) (SUMX, AVERAGEX, AVERAGEX, y otras)

Son un conjunto de funciones muy poderosas que terminan en X que se les llaman
iteradores y lo que hacen son calculos fila por fila, esta es la idea general. Estas nos
brindan mucha maés flexibilidad en términos de los calculos que puede hacer a nivel de
fila en comparacion con las agregaciones que solo le permiten agregar una columna
completa.

Funcién Descripcion
SUMX Retorna la suma de los valores generados en un proceso iterativo.
AVERAGEX | Retorna la media aritmética de los valores generados en un proceso iterativo.
MAXX Retorna el valor mas grande de los valores generados en un proceso iterativo.
RANKX Retorna la clasificacién (1 a N) de un valor contra los valores generados en la iteraitvo.

7.2.6  Funciones de filtro (ALL, ALLSELECTED, CALCUALTE, FILTER,..)

Fuente: Funciones de Filtro en DAX | Cartas DAX de Excel Free Blog

Las funciones de filtro interacttian directamente con la estructura del contexto de filtro,
por ello lo manipulan, destacando:

ALL Retorna todos los valores en una tabla, ignorando el contexto
de filtro

ALLSELECTED Retorna todas las filas en una tabla manteniendo los filtros que
provienen de fuera.
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CALCULATE | Evaltia un expresion escalar en un contexto de evaluacion
modificado.

FILTER Retorna una tabla filtrada, adquiere significado junto con
calcualte

REMOVEFILTERS Remueve filtros del contexto de filtro.

La funcion CALCULATE es una de las funciones mas relevantes de DAX por la capacidad
que tiene de cambiar o modificar el contexto de filtrado y presenta la siguiente sintaxis

Medida o Funcién Argumentos de filtro de la funcién CALCULATE

-
-

Medida:= CALCULATE (<Expresion> ; [<Condicién 1>];.....; [<Condicién n>] )

Se le aplica la expresion Se obtiene un conjunto de registros que cumplen con
los criterios de filtro

Esquema 1 Como se interpreta la funcion CALCULATE

Es decir, la funcién se “procesa” de la siguiente forma, primero se evalta el contexto de
filtro que da como resultado un registro o conjunto de registros de valores y sobre estos
se aplica la expresion, de esta forma se procede de derecha a izquierda.

Ejemplos

Ejemplo: CALCULATE(SUM(Sales[Margin]), Sales[Year]=2001)
Ejemplo: CALCULATE([Sales per Day], Sales[Year]=2002, Sales[ProductKey]l=313)
Ejemplo: CALC Vtas Luis: = CALCULATE([Venta], Vendedores[Nombre] = “Luis”)
Ejemplo: IngEntre3oys0 := CALCULATE ( [IngTot]; Pedidos[Ingresos] >= 30; Pedidos[Ingresos] <= 50)
Ejemplo: IngresosDetalle: =CALCULATE (  [Ingresos];

Pedidos{Pais]=«Colombia»;

Pedidos[Ciudad]= «Medelliny,

Pedidos[SKU]= «CBOI »;

Pedidos[Unidades] I;

Pedidos[TipoCompra] =«Normaly

)

Esquema 2 Ejemplo de medidas con CALCULATE

Ejemplos

- R R 1 Venta Producto =
El siguiente caso viene a representar que la medida, Venta Producto lo | CALCULATE([Venta],

primero que hace es aplicar el filtro y da como resultado una tabla virtual 3 FILTER(ALL (Productos),
sobre la cual se aplicar la expresion o formula venta. Productos[ID Producto]= 53

5
Otro ejemplo g

IngresosCanarias :=
CALCULATE (
[Ingresos Tot];
FILTER ( ALL ( Pedidos[Pais] ); Pedidos[Region] = «Canarias» )

)
Esquema 3 Ejemplo de medidas con CALCULATE y FILTER
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7.3 Otros ajustes y configuraciones

7.3.1 Parametros dinamicos de conexion en Power Query
Fuente: RUTA DINAMICA: PARAMETROS EN POWER QUERY

Hemos detectado en nuestros proyectos de Analitica de Datos que con frecuencia las conexiones
gue realizamos a las fuentes de datos se pierden o se rompen debido a multiples causas como
cambio en el nombre del fichero o de la carpeta que los contiene, modificacién de la ubicacion
(del escritorio a otra ubicacidn), etc. y en el caso como el nuestro en que contamos con un
importante numero de ficheros esto se resulta tedioso y una pérdida de tiempo importante.

Esto tambien es muy frecuente cuando entregamos al cliente el trabajo o copiamos en el
ordenador de la oficina.

Una posible solucion esta relacionada con la creacion un pardmetro en PQ que permita convertir
la ruta absoluta a la fuente de datos en dindmica.

En el ejemplo propuesto nuestra ubicacién de trabajo se situa
temporalmente en el escritorio y contiene el fichero de analisis
en Excel y una subcarpeta que contiene todos los dataset. De esta
forma si queremos ver como estan parametrizadas las
conexiones a las fuentes de datos en nuestro fichero Excel de
trabajo, accedemos a la opcion “Configuraciéon de Origen de
Datos” tal y como se muestra en la llustracion 50.

DataSet

£3) Bl de FRUVE v1

llustracién 49

Archivo Inicio  Insertar Dibujar  Disposicion de pagina FérmulasRevisar Vista  Automatizar  Programador Complementos Ayuda  Power Pivot

De texto/CSV [ Desde una imagen ~ [T Consultas y conexiones
E]l R ’ Bom . MY
Obtener| /& D&l web (B Fuentes recientes Actualizar Crasriizacitn Cofizzciones — 7| Ordenar  Filtro
datos ~JIE3 pe ynatablaorange (B C existentes | todov [ 9 3| A & Avanzadas <

D De un archive > Consultas y conexiones Tipos de datos Ordenar y filtrar

B ~ x
5
Eﬁ De una base de datos >
0 D 3 F G H I J K L M
1
> - . .
| B e Configuracién de orig
3 -
F De Power Platform > .. - - , .
Administre la configuracion de los origenes de datos usados en las consultas.
5
6 Eh De los servicios en linea >
7 ® Origenes de datos en el libro actuak Permisos globales
8 [‘g De otras fuentes >
s
9 car
Busca
1 % Combinar consultas >
1 . N .
12| EZ Iniciar Editor de Power Query... [0 c\users\joseignacioicod\deskt..uve v1\dataset\categorias.xlsx
[_L&_Configuracion del origen de datos.. [ c\users\joseignacioicod\deskt...fruve vi\dataset\clientes.xlsx
15 [E] Opciones de consulta
16 [ c\users\joseignacioicod\deskt...ve v1\dataset\comerciales.xlsx
17
18 [ c\users\joseignacioicod\deskt..\dataset\detalles pedidos.xlsx
19
20 [ c\users\joseignacioicod\deskt... fruve v1\dataset\pedidos.xlsx
7
22 [ c\users\joseignacioicod\deskt...ruve vi\dataset\productos.xlsx
23
24 [ c\users\joseignacioicod\deskt... v1\dataset\subcateqgorias.xlsx
Cambiar origen... Editar permisos... Bomar permisos | ¥

llustracién 50 Power Query configuracién del origen de datos

Como hemos comentado, si cambiamos el nombre a la carpeta o el lugar, por ejemplo DataSet
por Fuentes, la vinculacién se rompe tal y como se muestra al cargar el editor de consultas
asociado al libro de trabajo Excel (ver llustracidon 51) y por tanto necesitamos reactivarla para
las 7 conexiones, lo que implica, como hemos comentado, una tarea tediosa e improductiva
aunque demasiado frecuente.
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Archivo Inicio Transformar Agregar columna Vista

P o - EE Propiedades u . | Tipo de datos: Cualquiera
e & o

L] Editor avanzado L Usar la primera fila cor
Cerrary Actualizar o Administrar Reducir Dividir  Agrupar
cargar~  vista previa~ [ Administrar ¥ columnas ~ filas~ columna por 2 Reemplazar los valores
Cerrar Consulta OF: Transformar

Consuitas [7] < Jfx || = Table.TransformColumnTypes (#"Encabezados v

! Categorias -

: I DataSource.Error: No se puede encontrar una parte de la Ir a error
5 Clientes

ruta de acceso 'C:\Users\joseignacioicod\Desktop\Proyecto

i :
e FRUVE v1\DataSet\Categorias.xlsx’.

-

Detalles_Pedidos

Detalles:
5 Pedidos C:\Users\joseignacioicod\Desktop\Proyecto FRUVE v1
i Productos \DataSet\Categorias.xlsx

Subcategonia

llustracién 51

En este caso la solucién propuesta seria crear un pardmetro que tuviera la ruta relativa a la
fuente de datos, y procederemos tal y como se muestra en la llustracidon 52 accediendo a la
administracién de parametros y creando un nuevo que hemos llamado ruta y que refleja el
acceso a la carpeta Fuentes que es donde se encuentran nuestros dataset y que para facilitar lo
hemos copiado directamente desde la ruta del explorador.

Archivo Inicio Transformar Agregar columna Vista

St \ ERy Propiedades M = L| [ Nuevo origen ~
= = : S = [7 Origenes recientes ~
=/ LTEditor avanzado Administrar | Configuracién de S
Cerrary Actualizar Administrai L E e
: : A . - i specificar datos
cargar~  vista previa > [] Administrar columnas ~ ([Rarametros | origen de datos [ esp
Cerrar Consulta Administrar parametros MNueva consulta
< Editar parametros
Consultas [7] = TX )
e fx T I Parametro nuevo I

! Categorias

i Clientes Administrar parame I,

1, Comerciales Nuevo  Nombre

) % Ruta x Ruta

1, Detalles_Pedidos Descripcién

I Pedidos Conexion a la carpeta de los Dataset del proyecto fruve

(]

. Productos 5

i )

. Subcategoria 7] Requerido

Tipo
Texto b

Valores sugeridos

Cualquier valor v

Valor actual

Isers\joseignacioicod\Desktop\Proyecto FRUVE v1\Fuentes

C:\Users\joseignacioicod\Desk X ar

& r C C:\Users\joseignacioicod\Desktop\Proyecto FRUVE v1\Fuentes

llustracion 52 Crear parametro en PQ de ruta de acceso a datos

Creado el parametro deberiamos adaptarlo a cada una de nuestras conexiones para lo cual la
forma mas directa es volver acceder a la configuracién del origen de datos (llustracidn 50) y
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cambiar el origen para cada una de las conexiones adaptdndolo el
mostramos en la llustracién 53.
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parametro tal y como

> origen de

Lonmngurac catos

Administre la configuracidn de los origenes de datos usados en las consultas.

* Origenes de datos en el libro actual

Permisos globales

Buscar configuracién de origen de datos

[0 c\users\joseignacioicod\deskt...\dataset\detalles pedidos.xlsx

O chwu lers\joseignacioicod\deskt... fruve vizdl | ibro de Exce

Basico ® Uso avanzado

[ cifisers\joseignacioicod\deskt...ruve viidg

Elementos de la ruta del archivo (T
[ ¢f\users\joseignacioicod\deskt... v1\datase B Ruta
a8 - || \detalles pedidosds]

“\users\joseignacioicod\deskt...ve v1\fuen|

gregar elemento

c\users\joseignacioicod\deskt...o fruve v1
= via de la ruta del archivo

{Ru tolles pedidos.loe

Abrir archivo como

Cambiar origen... Editar permisos... Borra)

Libro de Exce!

llustracién 53

De esta forma queda todo perfectamente adaptado al pardmetro lo que hara mas facil actualizar

las conexiones ante cambios en la carpeta de los dataset

7.3.2 Personalizacion de nombre de los objetos.

Personalizar el nombre o idetificador de los objetos visuales, tanto las tablas y graficos dindmicos
como segmentadores, estos nos facilitara mucho nuestra labor como analista de datos.

7.3.3

Insertando segmentadores y configurar conexiones al informe

Es importante no solo el disponer de segmentadores que nos permite filtrar y analizar las
informacién bajo diferentes perspectivas o dimensiones, sino que ademas configruar estos
correctamente para determinar a que objetos (tablas o graficos dinamicos) afectara y para ello
disponemos de las opciones basicas de configuracion mostradas en la llustracion 54

Archivo Inicio Insertar Dibujar Disposicion de pigina  Férmulas Datos Revisar  Vista  Aul Power Pivot  Script Lab

Titulo de la Segmentacién de datos: F,:;T = [T Columnas: |1
i e
1 =
CodigoPedido I Conexiones Iake:  [067em
[£] Configuracién de Segmentacién de datos | de informes THanche: [402em
Segmentacion de datos Botones
CodigoPedido wvi
A B C D | J K L
2 Analisis de Datos Productos |
3
4 Productos ~ Kgpedidos (N1) KgProductos (N2) A Max¥eKg AMinKg PromedioKg N2 de Pedidos
5 Acelga 97.307~ - " . s 511 | CodigoPedido ¥=
6 Albaricogue .m Conexién de informe (Codlgopedidn)\ ? b4 460 .
7 gerenjena  IINSBE] ¢, ionar informes de tabla y gréfico dindmico para conectar con este filtro | 470 I
8 Calabacin  [T86.34 ‘ | . al| 46 |[2
Nombre [ Hoja |
9 Fresas El 19.0] —= — 207 |3
R 1 TablaDinamical 210 ]
10 Mandarina [ 14.5 166
1 Melén E 159 TD_Producto_la Analitica de Datos | Prod... 193 4
12 Total general 409.9% [ TD_Producto_lb Analitica de Datos | Prod... 2.443 5
13 —
6
14| N1:Medida Implicita Cancelar
15 N2: Medida Explicita 7
16 8
17 Productos ~ Kg pedidos (N1) Kg Productos (N2) A Max de KgA Min Kg Promedio Kg N2 de Pedidos
o—0——0
18 Acelga 23,73% 97.300,00  1.000,00 10,00 190,41 511
19 Albaricogue 23% 82.950,00 500,00 10,00 180,33 460

20,

llustracién 54 Cohifiirgidra'criéh de los segmentadores
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7.4 llustraciones y Esquemas
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llustracién 20 Analitica de clientes I: Clientes: Total pedidos por cliente y n2 de productos
diferentes (TD_Clienteslb). Solo clientes con pedidos........cccuvveeecieieeiieee e 14
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(TD_ProdUCEO 1) weeeeiiieeeeiiiee ettt ettt ettt e ettt e e ettt e e e ettt e e e e tsa e e e e abaeeeeaaseeeesssaeeeeaasseeesansaeeann 25
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8 Auditoria de formulas y resultados

8.1 Auditoria de datos I

En el proceso de disefio de nuestros cuadros de mando es aconsejable verificar y comprobar los
resultado obtenidos y en especial el obtenido de las medidas y para ello seleccionamos un
conjunto de registros que nos sirvan muestra para llevar a cabo el proceso de verificacion.

Las muestras de datos asi como su seleccién depende del problema a confirmar.

Estas hojas se encuentran oculta en nuestro libro de trabajo con el nombre de Auditoria | y
Auditoria Il.

8.1.1 Auditorial
En este caso hemos seleccionado el pedido n2 15 y que contiene como detalles del mismo los
de la llustracién 56
Codigo del pedido 15

- B L D E F G

Ml Codigopedido B FechaApertura Kf Fechatierre B codigoCliente B codigoComercial B EstadoPedido
14 15 03/04/2018  03/05/2018 2 3 Cerrado. Por encima de |as dos semanas,

llustracién 55

B

6 364 15 2 100 01 04 0
1595 858 15 3 200 15 13 0
1651 102 15 3 400 0.3 0,5 0
1844 167 15 3 300 15 0,7 0
2136 669 15 4 500 01 0,6 0
2170 835 15 2 500 0,6 1 0
2320 724 15 3 100 0.3 11 0,

llustracion 56

Confirmamos que la formula A NumeroPedidosProducto v1 con repetidos y cuya formula
propuesta es: =COUNT(Detalles_Pedidos[CodigoPedido])

Se pretende conocer, el nimero de veces en que se ha pedido un producto. Un producto puede
pedirse varias veces en un mismo pedido de un cliente. Por ejemplo, por presentar calidades
diferentes (frescuras)

Confirmamos que el resumen siguiente es correcto con los mostrados en las ilustraciones
anteriores.
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Codigo del producto SegmentadorCP1 Y= N7
ANuPr(~
N 2 3 aTotal 13 |
N° de pedidos 15 2 4 1 7 14
repetidos Tota 2 4 1 7 =
A NumeroPedidosProducto v1 conrepetidos  COUNT{Detalles_Pedidos|CodigoPedida]) s
Es decir en un mismo pedido puede haber productos repetidos por 17

diferencias de calidad.

M2 de veces en que se ha pedido un producto. Un producto puede

pedirse varias veces en un mismo pedido de un cliente. Por ejemplo

por presentar calidades diferentes {frescuras)

Pero nos puede interesar contar solo aguellos productos pero sin tener en
cuenta los repetidos, en este caso tenemos cambiar la formula para que no
cuente los repetidos

Codigo del producto

ANuPr(~
N -T 2 3 4 Total
N° de pedidos No 15 1 1 1 1
repefidos Tota 1 1 1 1

A NumeroPedidosProducto v2 sin repetidos  DISTINCTCOUNT(Detalles_Pedidos[CodigoPedido])

En este caso solo contamos el n2 de veces que se pidio un producto, sin tener
en cuenta las repeteciones, es decir si ese producto se solicito con varias

llustracién 57

En una primera formula contamos todos los pedidos que se han realizado de un productos
aunque este se repito por motivos de diferencias de calidad como hemos sefalado.

A NumeroPedidosProducto v1 con repetidos  COUNT(Detalles_Pedidos[CodigoPedida])

Pero nos puede conocer la demanda de productos sin tener en cuenta la calidad, es decir contar
el producto solo una vez por pedido aunque este se repita, esto implica que la formula anterior
la tenemos que modificar y proponemos la siguiente:

A NumeroPedidosProducto v2 sin repetidos ~ DISTINCTCOUNT(Detalles_Pedidos[CodigoPedido])

Que se corresponde con el N2 de pedidos no repetidos.

Podemos comprobar que ambos casos segln las TD de la llustracién 57 los resultados mostrados
se corresponden con los calculos que obtenidriamos de los valores originales disponibles segln
las llustracion 55 y la llustracion 56.

8.1.2 Auditoria Il

Igual que en el caso anterior, Auditoria |, pero en este caso vamos a disponer de los datos
registros correspondientes a dos pedidos (15 y 90) y el detalle de estos que nos servira para
evaluar otras férmulas.
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14 15 08f04/2018  03/05/2018 2 3 Cerrado. Por encima de las dos semanas.
65 90 19/04/2018  29/05/2018 5 5 Cerrado. Por encima de las dos semanas. |

6 364 15 2 100 01 04 0
1541 47 %0 1 200 06 1 0
155 858 15 3 200 15 18 0
1651 102 15 3 00 03 05 0
1840 146 %0 2 300 06 1,2 0
1844 167 15 3 300 15 07 0
2136 665 15 4 500 01 0,6 0
2170 855 15 2 500 06 1 0
2320 4 15 3 100 08 1,1 0

llustracion 58
Codigo del producto
. . [ —
ANuPr CodigoPedido = N
N 1 2 3 4Total a0 l
N*de pedidos 15 2 4 1 7
repetidos 90 1 1 2 I !
Total 1 3 4 1 9 92

A NumeroPedidosProducto v1 con repetidos  COUNT|(Detalles_Pedidos|CodigaPedido])

Es decir en un mismo pedido puede haber productos repetidos por diferencias de calidad.
M2 de veces en que se ha pedido un producto. Un producto puede pedirse varias veces en
un mismo pedido de un cliente. Por ejemplo por presentar calidades diferentes [frescuras)
Pero nos puede interesar contar solo aquellos productos pero sin tener en cuenta los
repetidos, en este caso tenemos cambiar la formula para que no cuente los repetidos

A NumeroPedidosProducto v2 sin repetidos ~ DISTINCTCOUNT (Detalles_Pedidos[CodigoPedido])

Codigo del producto
A MNuPr -~
N T 1 2 3 4 Total
N° de pedidos No 15 1 1 1 1
repetidos 90 1 1 1
Total 1 2 1 1 2

llustracién 59

Confirmamos igualmente que el resumen es correcto con los mostrados en las ilustraciones
anteriores.

Los comentarios complementarios son los mismos que los del apartado Auditoria |
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8.1.3 Auditoria III

Con el fin de auditar nuestras medidas en especial las relacionadas con las funciones de iteracion
X, en especial para el caso de comerciales hemos seleccionado un conjunto de registros
correspondientes a los siguientes pedidos que presentamos en las siguientes ilustraciones.

go 2 fo B plazociere
14 15 08/04/2018  03/05/2018 2 3 Cerrado. Por encima de las dos semanas.
65 30 19/04/2018  29/05/2018 5 5 Carrado. Por encima de las dos semanas.
67 Iz 07/03/2018  06/04/2018 2 3 Cerrado. Por encima de las dos semanas.
69 34 08/05/2018  27/05/2018 4 4 Cerrado. Por encima de las dos semanas.

] el 13 2 100 o1 04 a
17 918 92 4 100 0,9 L1 0
316 259 52 4 500 13 0,6 o
321 774 o 4 200 0,5 L9 o
1541 472 90 1 200 0,6 1 a
1591 829 94 3 200 0.7 12 0
1595 858 15 3 200 15 18 o
1606 931 94 4 200 0,4 15 ]
1646 37 92 4 400 12 0.4 0
1648 52 a2 4 400 0,7 1 o
1651 102 15 3 400 03 0,5 a
1655 135 52 4 400 13 0,7 ]
1679 71 94 4 400 13 0,6 o
1706 47 92 3 400 0,2 0,1 ]
1724 515 92 4 400 09 11 a
1728 325 a2 2 400 0,6 0,7 o
1734 564 94 1 400 0,1 19 o
1840 145 50 2 300 0,6 12 0
la44 167 15 3 300 L5 0.7 o
2081 348 94 2 500 03 0,1 o
2116 573 54 4 500 0,7 11 0
2126 632 - 4 500 0,6 0,8 o
2136 669 15 4 500 0,1 0.6 a
2170 855 15 2 500 0,6 1 0
2173 B35 2 4 500 01 L2 o
2230 128 92 3 100 0,6 0,7 o
2320 724 15 3 100 0.8 11 a
2326 B3l a2 1 100 1,5 0,6 o,
] A B G D E

CodigoComercial B2 nombre B Apellido B2 telefono B Email B

1

2 1 Elena Gonzilez 626055904 david@davidasurmendi.com
3 2 Paula Pérez 656412548 puala@huertafrutasa.com

4 3 Alex Gomez 616000000 alexoch@huertafrutasa.com
5 4 Fran Afonso 611000000 Seirma@gmail.com

& 5 Luis Alvarez 765432123 Castro@hotmail.com

7 & Maria Lopez 687458554 Ana@|irta.es 1
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